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PROVOZNI RAD

DETSKE SKUPINY PASTELKOVA STAHLAVY

pro déti od 2 do 4 let véku
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1 Uvodni ustanoveni
Provozni ad Détské skupiny Pastelkova Stahlavy (dale jen Provozni ad) pro déti od 2 do 4 let véku,

vydal provozovatel Helpstep z.s. Tento Provozni fad je nedilnou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb
péce o dité v détské skupiné a je zavazny pro rodice, ¢i zakonné zastupce déti a zaméstnance Détské

skupiny Pastelkova Stahlavy.

Provozni fad je zpracovan s ohledem nize uvedené pravni dokumenty a jejich novely:

- Zakon ¢. 561/2004 Sb. O predskolnim, zékladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani
- Vyhlaska ¢. 14/2005 Sb. Ve znéni 43/2006 Sb. O predskolnim vzdélavani

- Zakon €. 258/2000 Sb. O ochrané zdravi

- Vyhlaska €. 64/2005 o evidenci Uraz( déti, zak( a studentud

- Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad

- Zakon ¢. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné

2 Udaje o Détské skupiné Pastelkova Stahlavy

Nazev détské skupiny: Détska skupina Pastelkova Stahlavy (déle jen DS)
Kapacita DS: 12 mist

Typ DS: verejna — poskytuje sluzby Siroké verejnosti

IC: 4668201

Sidlo firmy: Kvétna 59, 326 00 Plzen

Sidlo provozovny: Naves Republiky 55, Stahlavy 332 03

Bankovni spojeni: 4215332369/0800 Ceska sporitelna a.s.

Spojeni: e-mail: www.skolkajavorova.cz/detskaskupina

Provozni doba: Po- P34, 6.30-16:30

3 Priority a cile vychovného programu

Hlavni prioritou péce o déti v DS je:

- bezpecénost a zdravi déti

- respektujici pristup a spokojenost déti

- rozvoj osobnosti ditéte s dirazem na tradi¢ni hodnoty
- rozpoznani talentu u déti a jeho rozvoj

- vytvoreni pokojného a tvofivého prostredi, které zajisti rovnhomérny a zdravy, vSestranny rozvoj
ditéte Umérné jeho schopnostem a individualité
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4 Zapis a podminky prijeti déti

Déti do DS ptrijima a pobyt ukoncuje provozovatel Helpstep, z.s. zastoupeny reditelkou DS. Maximalni
okamzita kapacita Détské skupiny Duhovka je stanovena na maximalné 12 déti. Prijimaji se zpravidla
déti od 2 do 4 let. Pfednost maji déti s poZadavkem celodenni dochazky. Déti jsou prijimany pribéziné
béhem celého Skolniho roku do naplnéni kapacity DS. Je tfeba se pfrihlasit pomoci elektronické
prihlasky, ktera je k dispozici na webovych strankach www.skolkajavorova.cz. Rodice ¢i zakonni zastupci

budou po odeslani elektronické prihlasky kontaktovani a vyzvani k uzavieni smlouvy o poskytovani
sluzeb péce o dité v détské skupiné (déle jen Smlouva) a vyplnéni evidencni karty ditéte. Je v zajmu
rodicli, aby kazdou zménu neprodlené nahlasili ucitelce ¢i vedeni DS.

V prihlasce ditéte bude uvedeno, zda se bude jednat o kazdodenni nebo ndhodnou dochazku a bude-li
pobyt ditéte v DS polodenni, nebo celodenni. Na zdkladé toho bude rodiéi vystavena faktura. P¥i
sjednavani Smlouvy budou rodi¢e seznameni s Planem vychovy a péce a timto Provoznim fadem DS,
které jsou pfilohami Smlouvy. O pfipadnych zméndach budou rodice ¢i zakonni zastupci informovani.
Veskeré zmény budou soucasné uvedeny na nasténce pro rodi¢e, na interni aplikaci Twigsee a na
webovych strankach DS.

Rodice ¢i zakonni zastupci vyplni samostatné ¢i v soucinnosti s provozovatelem DS tzv. evidencni kartu,
kde budou uvedeny veskeré informace o ditéti, v€etné potvrzeni od Iékare. Potvrzeni o zdravotnim
stavu a radném ockovani je soucasti evidencni karty. Je v zajmu rodicd, aby kazdou zménu neprodlené
nahlasili ucitelce, Ci vedeni DS. V evidencni karté budou téz uvedeny dalsi osoby, kromé zdkonnych
zastupcll, zmocnéné k vyzvedavani ditéte. Pfedani ditéte bude mozno pouze takto zmocnéné osobé.

Rodice a zakonni zastupci berou na védomi, Ze ucitelka &i jiny povéreny pracovnik nevyda dité osobé
pod vlivem alkoholu ¢i jiné omamné latky. O této skutecnosti bude informovat OSPOD a spolecné s nim
najde ndhradni reseni.

5 Podminky dochazky déeti

Dochazka do DS —rodice predaji osobné dité ucitelce Ci jiné povérené osobé do 9.00 hodin. Po 9 hodiné
bude DS z bezpecnostnich divod( uzamcena. Pozdéjsi pfichod je moZny po vzdjemné dohodé
s ucitelkou, ¢i jinou povérenou osobou.

Nepritomnost déti je doporuc¢eno omlouvat formou aplikace Twigsee do 9.00 hodin. Pokud je
nepfitomnost delsi nez 14 dnl a nebude Fadné omluvena, vystavuji se rodi¢e nebezpeci ukonceni
dochdzky do DS, na coz budou predem pisemné ¢i emailem upozornéni provozovatelem zatizeni.

Z dlvodu prevence prenosu nemoci v kolektivu déti je nutné, aby déti dochazely do DS zdravé. Pani
ucitelka Ci povérena osoba ma prdvo se o uspokojivém zdravotnim stavu ditéte pfi prijmu do DS
presvédcit. Pokud ucitelka ¢i povérena osoba pfi prijmu ditéte do kolektivu pojme pochybnost o jeho
uspokojivém zdravotnim stavu, ma prdvo pozadat o vySetreni ditéte pediatrem a Zadat o jeho vyjadreni
pisemnou formou.
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Pokud dité prijde do styku s infekéni nemoci ¢i parazity, je povinnosti rodicl na tuto skutecnost
upozornit pracovniky DS.

Kazdé nové prichozi dité ma pfi vstupu do DS pravo na individudIni adaptacni reZzim, ktery zpravidla trva
po dobu jednoho mésice a je realizovan na zakladé spolec¢né dohodnutého postupu rodic¢li a
pedagogickych pracovnikd ¢i jinych povérenych osob (dalsimi ucastniky mizZe byt pediatr, détsky
psycholog, psychiatr, vyZivovy odbornik atd.). Po uplynuti této doby se predpoklada plna integrace,
pfipadné vyjimky lze tolerovat pouze v pfipadé, Ze zasadnim zplsobem nenarusuji atmosféru ve tridé
¢i neohrozuji bezpedi ¢i zdravi ostatnich déti.

6 Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi déti

DS vykonava dohled nad ditétem od doby, kdy je pedagogicky pracovnik ¢i povéreny pracovnik pfijme
od zdkonného zastupce ¢i povérené osoby, az do doby, kdy je dité pfeddno zpét zdkonnému zastupci ¢i
povérené osobé. Posilat dité do DS bez doprovodu ¢i predat dité jiné osobé, neZ je zakonny zastupce Ci
osoba povérena neni pfipustné.

Pokud dité onemocni béhem pobytu v DS, bude tato skutecnost telefonicky ozndmena zakonnému
zastupci, ktery je povinen dité s ohledem na své moznosti v co nejkratsi dobé vyzvednout, aby nedoslo
k pfenosu nemoci na ostatni déti v kolektivu.

Stane-li se Uraz, je povinnosti pracovnik( DS zajistit podle zavaZnosti zranéni osetfeni ditéte a oznamit
skutec¢nost zakonnym zastupcim. Pfi Urazu a zdznamu o Urazu se postupuje v souladu s vyhlaskou ¢.
64/2005 Sb.

Pokud dojde k zdvaznému zranéni, vola se rychla zdravotnickd pomoc. V tomto pfipadé se postupuje
podle vnitfni smérnice DS o bezpecnosti a ochrané zdravi zaméstnancl a traumatologického planu.

Pedagogicky pracovnik ma pravo vyloucit dité z akci, konanych mimo DS z divodu zajisténi bezpecnosti
ostatnich déti.

7 Ukonceni dochazky

Provozovatel muliZze rozhodnout o ukonéeni dochazky ditéte po prfedchozim pisemném vyrozuméni
zakonnych zastupcl za téchto okolnosti:
- dité nedochazi dle Smlouvy do DS bez omluvy po dobu 2 tydnl

- zdkonny zastupce ditéte zavaznym zplsobem opakované narusuje provoz skoly ¢i opakované
porusuje ustanoveni Smlouvy a Provozniho fadu.

- zakonny zastupce neuhradi cenu sjednanou za sluzby DS, nereaguje na pisemnou upominku a
nenabidne ndhradni feSeni vyrovnani akceptovatelné obéma stranami

- ze zdravotnich dlvod(, pokud se dité stane nezplsobilym (vyjadreni odbornika — pediatr,
psycholog)
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- v prabéhu zkusebni doby, pokud bylo dité na presné definovanou zkusebni dobu pfijato

- pokud je dité agresivni, ohroZuje sebe a ostatni déti na zdravi, jeho chovani je v hrubém rozporu
s dobrymi mravy a narusuje vychovné vzdélavaci proces v DS — o ¢emz budou zadkonni zastupci
pisemné informovani

- pokud se provozovatel DS a zakonni zastupci dohodnou na ukonéeni dochazky

8 Uzavreni

Provoz DS je omezen v mésici Cervenci a obdobi Vanocnich prazdnin. Jeden tyden v obdobi letnich
prazdnin a jeden tyden mezi Vanocemi a Novym rokem je zafizeni uzavieno zcela z dlivodu sanitarniho
tydne nafizeného hygienou. Jedna se o generalni uklid, planované opravy a Upravy v zafizeni.

O Uplném uzavieni zafizeni muZe rozhodnout provozovatel operativné z ddvodu havarie di
nepredpokladané udalosti, o ¢emz neprodlené vyrozumi zakonné zastupce.

9 Uhrada za sluzby

Cenik za sluzby DS (déle jen Cenik) je vypracovan provozovatelem DS a je pfilohou €. 1 tohoto
Provozniho Fadu. Je zde stanovena vy$e Uhrady za pobyt ditéte. Uhrada za sluiby je prioritné
realizovana platbou na ucet DS. Vyjimecné hotoveé proti dokladu.

Uhrada za sluzby je splatna pfedem, do 28. dne v mésici na nasledujici mésic. Pfipadné slevy budou
vyuctovany pisemnou formou nejpozdéji do 30 dnl od vzniku naroku, pfi ukonceni dochazky bude
vyuctovana Castka vracena na Ucet zakonného zastupce.

Zalohy na stravné se plati soubézné s platbou za Skolné. Finan¢ni ¢astka za nespotfebované stravné je
na zakladé rddného vyuctovani odectena z platby stravného v nasledujicim mésici. Vyse stravného je
kalkulovana na zakladé poctu pracovnich dnli v uvedeném meésici a je uvefejnéna na nasténce pro
rodice, na aplikaci Twigsee a na webovych strankach.

Z vainych davodl muaze byt hrazeni plateb upraveno pouze na zdkladé vziajemné dohody mezi
zakonnym zastupcem a provozovatelem skoly, o ¢emz bude vyhotoven pisemny zapis.

10 Stravovani

Soucasti smlouvy o pfijeti ditéte do DS je stanoveni zplsobu a rozsahu stravovani ditéte v zatizeni. Podle
vyhlasky o predskolnim vzdélavani se dité, které je v zatizeni prfitomno v dobé jidla, se stravuje vzdy.
Jidelnicek je sestavovan na tyden dopfedu, rodice jej najdou na webovych strankach DS a v aplikaci
Twigsee.

PFivybéru potravin pro svaciny je preferovana bio kvalita, pokud je v nabidce. Déti béhem dne dostavaji
pfednostné ovoce a zeleninu v syrovém stavu. Napoj k jidlu je ¢aj, voda, most, mléko ¢i mlécné koktejly.
Béhem dne ma dité pfistup k pitné vodé v rdmci pitného rezimu.

Dité ma narok na jeden obéd (polévka, hlavni jidlo) a dvé doplrikova jidla (dopoledni a odpoledni
svacina). Z hygienickych dlvod( neni moZné neodebrany obéd vydat domu. Déle ze stejnych dlivodl je
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zakazano prinaseni vlastnich potravin a napoji do DS — vyjimku Ize udélit pouze détem, u kterych to
vyZaduje jejich zdravotni stav a je sjednano pisemnou formou.

Organizace stravovani:
- Dopoledni svacina 9:15 — 9:45

- Obéd: 11:15-11:45
- Odpoledni svacina: 14:30 — 15:00

11 Provoz a organizace

Provozni doba DS je stanovena na vSedni dny od pondéli do patku a to od 6,30—-16,30 hodin. Na zakladé
potfeb rodi¢l miZe byt provozni doba upravena. Rodice jsou povinni predat dité pfimo ucitelce ¢i jiné
povérené osobé. Od té doby az do opétovného predani ditéte rodicim c¢i povérenym zastupclim
zodpovida za dité ucitelka ¢i povéfena osoba.

Schazeni déti probiha od 6,30 do 9,00 hodin (pfipadné na zidkladé dohody i pozdéji). Po 9. hodiné bude
DS z bezpecénostnich divod( uzamdena.

Pro vyzvedavani déti po obédé bude budova oteviena od 11,15 do 12,15. V odpolednich hodinach bude
budova oteviena od 15,00 do 16,30. V ostatnim ¢ase je mozno dité vyzvednout po prfedchozi dohodé.

ReZim dne v DS je pfedem dany, ovSsem reaguje operativné na potreby déti a klimatické podminky.

12 Prava a povinnosti rodicd a zakonnych zastupcu

Rodice a zakonni zastupci maji pravo:

- nadiskrétnost a ochranu informaci tykajicich se jejich osobniho a rodinného Zivota

- nainformace ohledné vychovy, péce, stravovani a ostatnich ¢innosti spojenych s pobytem déti

- vznaset naméty a pfipominky k provozu Détské skupiny v rdmci schiizek a konzultac¢nich hodin,
hajit potfeby a zajmy ostatnich rodic¢a a déti

- pozadat o zdznam svého ditéte

- aktivné se zapojit do Cinnosti v Détské skupiné

- vyzvednout dité z Détské skupiny po dohodé kdykoli béhem dne

- na predloZeni vyuctovani a zplQsob vyuZiti sponzorského ¢i jiného daru

- nazdvorilé a oteviené jednani ze strany vSech zaméstnancd Détské skupiny

Rodice a zakonni zastupci maji povinnost:
- hradit poplatky za sluzby Détské skupiny a stravné ve stanoveném terminu

- predat dité do péce pani ucitelce Ci jiné povérené osobé
- omluvit nepfitomnost ditéte

- nahlasit neprodlené infekéni onemocnéni ¢i vyskyt parazitl pracovnici Détské skupiny
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- informovat ucitelku o omezenich souvisejicich se zdravotnim stavem ¢i zménach v chovani ditéte,
které by mohly mit vliv na pribéh vychovného procesu

- nahlasit veskeré zmény udajl tykajicich se ditéte (telefonni Cislo, adresa atd.)

- respektovat informaci o onemocnéni ditéte béhem dne a dité si ze zafizeni co nejdrive
vyzvednout

- chovat se v rdmci spolecenskych vztahll se zaméstnanci a ostatnimi rodici zdvofile, fesit pfipadné
problémy smirnou cestou s vedenim zafizeni

13 Prava a povinnosti déti

Déti maji pravo:

- navychovu pfiméfrenou jejich véku a vyvoji

- volit svobodné hru, hracku a ¢innost v rdmci volnych ¢innosti
- vyjadrit sv(j nazor a byt respektovany

- zvolit si, zda se zUcastni Fizené ¢innosti ¢i zvoli ndhradni variantu
- nalaskavé a vlidné zachazeni

- nasoukromi

- naochranu pred nebezpecim

- naodpocinek

- na otazky, které je zajimaiji (individualni rozhovor)

Povinnosti déti:

chovat se ke viem dospélym lidem zdvofile

- pozadat a podékovat

- vyjadrovat se slusné, nechovat se agresivné a nasilné

- dodrZovat jiZ osvojené hygienické navyky

- respektovat pokyn ucitelky ¢i povérené osoby, zvlasté pokud hrozi bezprostfedni nebezpeci

- respektovat pravidla v kolektivu a nenarusovat zdvaznym zplsobem vychovné vzdélavaci proces
- udrzovat své véci v poradku, uklizet si po sobé

- neposkozovat zamérné zarizeni a hracky

- respektovat a ctit své rodice i zakonné zastupce
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14 Hodnoceni déti-navaznost na dalsi vychovné cile

Hodnoceni déti ma za ukol rekognoskovat vyvoj ditéte béhem pobytu v DS a zajistit ndvaznost na dalsi
vychovny proces. Pedagogové sbhiraji podklady z pribéiného pozorovani ditéte, pedagogického
posuzovani a hodnoceni Urovné dil¢ich funkci v jednotlivych oblastech vyvoje a nasledné stanoveni
vhodnych metod a postupl pfi préci s ditétem. Aktualizované uUdaje o détech ziskavané v pribéhu
vychovného procesu slouzi jako zpétnd vazba. Tyto materidly se stdvaji vychodiskem pro dalsi
efektivnéjsi praci s détmi.

15 Ochrana majetku

Po dobu pobytu ditéte v DS dbaji pecujici osoby na Setrné zachazeni déti s u¢ebnimi pomuckami,
hrackami a dalSimi potfebami a predchazi zamérnému poskozovani majetku DS.

Po dobu pobytu v prostorach DS jsou zakonni zdstupci povinni chovat se tak, aby neposkozovali majetek
Skoly. V pripadé, Ze zjisti jakékoli poskozeni, nahlasi tuto skutecnost neprodlené jakémukoli
pracovnikovi Skoly.

Pokud si dité do DS pfinese predméty z domova, nenese DS za né odpovédnost.

V ptipadé ztraty véci ditéte hlasi tuto skutecnost zakonny zastupce Ci povérenad osoba neprodlené
personalu DS.

Zatizeni neodpovida za cenné véci, které si déti prfinesou z domova (nedoporucujeme noseni zlatych

fetizkd, cennych hracek ¢i telefona).

16 Ostatni informace

Zakonny zastupce odpovida za vhodné a bezpecné obleceni a obuti déti pti pobytu v DS i pobytu venku.
Obuti pro interiér se doporucuji backory s pevnym opatkem, nahradni spodni pradlo, ponozky, hraci
kalhoty. Pro pobyt venku je dobré mit v3$atné plasténku, pripadné ndhradni mikinu, gumovky.
Doporucuje se oznacit obleceni jménem ditéte, aby se zamezilo pfipadné zaméné. Obleceni by mélo
byt pohodIné, odpovidajici roénimu obdobi a aktualnimu pocasi.

17 Kontakty a konzultac¢ni hodiny

Konzultaci s provozovatelem DS Ize dohodnout na tel. ¢isle 603 259 140. Konzultace s pani ucitelkou
pfi prfedani ditéte je mozna denné nebo na tel. ¢isle 737 211 287.

18 Zavérecna ustanoveni

TentoProvozni fad je zavazny pro rodice, zakonné zastupce, déti, zaméstnance DS a osoby povérené.
Provozni Fad je vefejné pFistupny na www.skolkajavorova.cz, v prostorach détské skupiny Stahlavy 55

a je nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani sluzeb DS.

Prilohy: 1. Cenik sluzeb Détské skupiny Pastelkova Stahlavy
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